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Attività istituzionale dell'Agenzia

Attività negoziale
Preintesa relativa all’Accordo sulle norme di garanzia dei servizi pubblici essenziali e
sulle procedure di raffreddamento e conciliazione in caso di sciopero. Comparto
Istruzione e ricerca

In data odierna (2/12/2020) è stata firmata la Preintesa relativa all’Accordo sulle norme di garanzia dei servizi
pubblici essenziali e sulle procedure di raffreddamento e conciliazione in caso di sciopero relativo al
comparto Istruzione (Scuola, Università e AFAM) e Ricerca che riguarda oltre 1 milione di dipendenti.
Si tratta di un accordo particolarmente complesso, raggiunto vent’anni dopo le modifiche apportate dalla
legge n. 83 del 2000 alla legge n. 146 del 1990. Il testo firmato non solo adegua la precedente normativa
pattizia alle modifiche introdotte dal legislatore con la citata legge n. 83/2000 ma offre soluzioni alle
problematiche applicative riscontate negli anni, soprattutto nel settore dell’istruzione.
Molteplici sono gli elementi di novità, di seguito riassunti schematicamente:
1) l’incremento delle prestazioni indispensabili sia sotto il profilo quantitativo – introduzione delle prestazioni
indispensabili e dei contingenti di personale per le Istituzioni di Alta formazione artistica, musicale e coreutica
(AFAM) - che qualitativo – previsione di un limite alle ore di sciopero che complessivamente possono
incidere sulla singola classe, individuato al massimo nel 10% dell’orario complessivo annuo;
2) l’istituzione di una Commissione Paritetica – composta da Aran, Ministero dell’Istruzione e Sindacati - che
valuterà, sulla base dei dati emersi dal monitoraggio che sta effettuando il Ministero, se il limite del 10%
possa ritenersi adeguato a superare le criticità rappresentate, conciliando il diritto di sciopero riconosciuto ai
lavoratori con il diritto all’istruzione. Laddove da tale monitoraggio emergessero criticità, le parti rivedranno
l’accordo;
3) il rafforzamento dell’informazione all’utenza quale soluzione utile ad arginare il disservizio causato non
tanto dall’effettiva azione di sciopero quanto dalla proclamazione della stessa (cosiddetto effetto annuncio).
Sotto tale profilo l’Intesa agisce su due livelli:
a) informazione più completa agli organi di stampa, ai quali andranno indicati non solo i tempi e le modalità
dell’azione di sciopero ma anche le percentuali di adesione registrate nei precedenti scioperi indetti dalle
medesime sigle sindacali;
b) informazione più completa alle famiglie, alle quali verranno comunicate le organizzazioni sindacali che
hanno proclamato l’azione di sciopero e le motivazioni poste a base della vertenza, unitamente ad alcuni dati
(rappresentatività a livello nazionale, percentuale di voti ottenuti alle elezioni RSU, percentuale di adesione
nei precedenti scioperi proclamati dalle medesime sigle sindacali) volti ad agevolare una più reale
valutazione dell’impatto dello sciopero, soprattutto quello indetto da sindacati che rappresentano una
percentuale ridottissima di lavoratori;
4) l’adeguamento e l’armonizzazione delle procedure di raffreddamento e di conciliazione, uniformandole a
quelle degli accordi firmati negli altri comparti di contrattazione pubblica;
5) l’impegno a definire, con il prossimo CCNL, tipologie e modalità attuative di altre forme di astensione
collettiva – ad esempio lo sciopero “virtuale” – che potrebbero costituire strumenti innovativi di
contemperamento del diritto di sciopero con il diritto all’istruzione.
L’accordo, inoltre, superando la frammentazione dovuta alle regolamentazioni preesistenti, riconduce
all’interno di un unico testo la disciplina dei servizi pubblici essenziali nei settori scuola, università, ricerca ed
AFAM, facilitandone la consultazione da parte dei lavoratori e dell’utenza, nell’ottica di una maggiore
trasparenza e fruibilità della disciplina in materia di sciopero.
La Preintesa verrà inviata alla Commissione di Garanzia per l’attuazione della legge sullo sciopero nei servizi
pubblici essenziali per la valutazione di idoneità prevista dall’art. 2, comma 4, della L. 146/1990 e succ. mod.
ed int.. Solo a seguito di delibera di idoneità l’Accordo diverrà efficace.

Vai al documento

Orientamenti applicativi
Contratti quadro - Prerogative sindacali

Qualora sussistano comprovate ragioni organizzative, il Responsabile del Servizio può rifiutarsi di concedere
le prerogative sindacali?

Vai al documento

Orientamenti applicativi
Contratti quadro - Prerogative sindacali

Nel caso di permessi richiesti da un componente della RSU il Responsabile del Servizio si deve limitare a
verificare esclusivamente la capienza del relativo monte ore o deve, invece, assicurare un proporzionato
utilizzo dello stesso tra tutti i componenti? Al termine della fruizione del permesso il componente RSU è
tenuto a presentare un adeguato giustificativo che ne attesti il corretto utilizzo?

Vai al documento

Orientamenti applicativi
Comparto Funzioni Locali

Esistono condizioni ulteriori ai casi di calamità naturali che consentano di corrispondere il pagamento del
compenso per il lavoro straordinario ad un dipendente titolare dell’incarico di posizione organizzativa?

Vai al documento

Orientamenti applicativi
Comparto Funzioni Locali

L’indennità per specifiche responsabilità di cui all’art. 70-quinquies, comma 1, del CCNL del 21.5.2018 può
essere corrisposta in caso di effettivo esercizio dei relativi compiti ed attività ancorché in assenza di un
formale incarico?

Vai al documento

Orientamenti applicativi
Comparto Funzioni Locali

Nel caso di un dipendente a tempo determinato che risulti vincitore, nel corso dell’anno, di un concorso per
l’assunzione a tempo indeterminato presso il medesimo ente, o presso ente diverso, come devono essere
quantificati i permessi spettanti ex artt. 32 e 35 del CCNL 21.5.2018?

Vai al documento

Orientamenti applicativi
Comparto Funzioni Locali

Come deve essere calcolata l’anzianità di servizio ai fini dell’indennità di mancato preavviso nel caso di
decesso di un dipendente che ha prestato solo pochi mesi di servizio presso l’ente?

Vai al documento

Orientamenti applicativi
Comparto Regioni e Autonomie Locali

Nel caso di esternalizzazione del servizio di asilo nido comunale, quale trattamento economico accessorio è
dovuto alle educatrici che abbiano chiesto la ricollocazione all’interno dell’ente con mansioni amministrative,
equivalenti a quelle precedentemente svolte, a seguito di un programma di formazione?

Vai al documento

Orientamenti applicativi
Comparto Funzioni Locali

La percentuale del 15% di cui all’articolo 15, comma 4, del CCNL 21.05.2018 deve essere considerata anche
un vincolo per la quantificazione minima individuale della retribuzione di risultato dei dipendenti titolari di
posizione organizzativa?

Vai al documento

Orientamenti applicativi
Comparto Funzioni Locali

È possibile dare automaticamente corso alla sottoscrizione definitiva di un contratto collettivo integrativo
qualora l’organo di controllo non abbia formulato rilievi entro il termine di 15 giorni previsto dall’art. 8, comma
6, del CCNL 21.05.2018?

Vai al documento

Orientamenti applicativi
Comparto Regioni e Autonomie Locali

Le risorse utilizzate per il finanziamento dei differenziali di progressione economica orizzontale debbono
essere computate al lordo od al netto degli oneri riflessi a carico dell’amministrazione?

Vai al documento

Orientamenti applicativi
Comparto Funzioni Locali

Con quale criterio è possibile determinare, ai sensi dell’art. 16, comma 7, del CCNL del comparto delle
Funzioni locali 21.05.2018, la data di decorrenza dell’attribuzione delle progressioni economiche orizzontali
laddove il contratto integrativo non abbia stabilito esplicitamente nulla al riguardo?

Vai al documento

Sezione Giuridica

Dipartimento della funzione pubblica
Pareri chiari, in chiaro – Pareri e note circolari
Segnalazione da U.O. Studi e analisi compatibilità
Accessibili con un clic, direttamente dal menu della homepage del Dipartimento, i pareri pubblicati
consentono alle PA di conoscere orientamenti applicativi con riferimento alle norme sul lavoro pubblico.
L’intento è quello di chiarirne, nell'ambito della funzione tipica di indirizzo e coordinamento del Dipartimento,
la corretta interpretazione e portata, per assicurare una omogenea applicazione degli istituti che presentano
difficoltà applicative alle amministrazioni pubbliche. Un patrimonio di informazioni a disposizione degli addetti
ai lavori, dei dipendenti pubblici e dei cittadini, nel contesto delle norme vigenti nel momento in cui i pareri
vengono richiesti. In tal senso il Dipartimento è impegnato a curare una periodica pubblicazione sul sito, in
modo da assicurarne un costante e tempestivo aggiornamento alla normativa che, per molti istituti, è in
costante evoluzione.

Vai al documento

Corte di Cassazione
Sezioni Unite
Sentenza n. 22811 del 20/10/2020
Pubblico impiego -sovraintendente polo museale - sindacato corte dei conti - eccesso
di potere giurisdizionale - ricorso infondato
Segnalazione da U.O. Monitoraggio contratti e legale
La Corte di Cassazione con l’ordinanza n. 22811/2020 decide riguardo al presunto eccesso di potere
giurisdizionale per violazione dei limiti imposti dalla legislazione al sindacato della Corte dei conti in merito
alle scelte discrezionali dell’amministrazione. In particolare, la sentenza della corte dei conti aveva
condannato una dipendente, colpevole di danno erariale, avendo affidato senza il pagamento dei canoni di
concessione la gestione di spazi offerti in uso gratuito a un’associazione culturale per la realizzazione di
spettacoli teatrali estivi. A fronte della motivazione del ricorso. per cui i giudici contabili avrebbero
irragionevolmente limitato l’autonomia amministrativa della Soprintendenza nel perseguimento degli obiettivi
cui è istituzionalmente preposta, la Suprema corte ha ritenuto il ricorso infondato. La discrezionalità
amministrativa non può essere invocata al fine di escludere il sindacato della Corte dei conti, ove l’esercizio
in concreto di tale discrezionalità si risolva in una condotta posta in violazione della disciplina normativa che,
ai fini della valorizzazione del bene appartenente al patrimonio culturale, imponeva, per la concessione in
uso di spazi del bene stesso, l’applicazione del canone. La Corte dei conti, perciò, può e deve verificare la
compatibilità delle scelte amministrative con i fini pubblici dell’ente, che devono essere ispirati ai criteri di
economicità ed efficacia, ex art. 1 della legge 7 agosto 1990, n. 241.

Vai al documento

Corte dei conti
Sezione controllo Molise n. 71/2020
Compensi corrisposti ad Avvocati dipendenti da Enti statali
Segnalazione da U.O. Monitoraggio contratti e legale
I giudici contabili intervengono in relazione alle modalità di erogazione dei compensi professionali, corrisposti
agli avvocati dipendenti dalle amministrazioni stesse, nella misura del valore stanziato per l’anno 2013, come
previsto dall’art. 9, comma 6, del d. l. 90/2014 convertito con modificazioni dall’art 1, comma 1, L. 114/2014.
In particolare, il Collegio si esprime sulla possibilità di erogare l’eccedenza rispetto al tetto stabilito, nelle
successive annualità capienti nel caso in cui in una data annualità l’amministrazione superi il tetto prefissato,
evidenziando che: “lo stesso art. 9, più volte citato, riconosce che il limite previsto si identifica nel
“corrispondente stanziamento relativo all'anno 2013,” quest’ultimo deve necessariamente intendersi quale
stanziamento annuo, così come è periodicamente annuo il bilancio dell’ente; di conseguenza, è logico
concludere che non è possibile corrispondere le somme annualmente maturate che siano eccedenti lo
stanziamento annuo, né nell’anno di maturazione né negli anni seguenti, seppur capienti”.

Vai al documento

Corte dei conti
Sezione controllo Sicilia n. 131/2020
Enti locali - Comuni non virtuosi – Non possono procedere con le assunzioni di
personale
Segnalazione da U.O. Monitoraggio contratti e legale
I giudici contabili intervengono sull'applicazione dell’art. 33, comma 2, del d.l. 34/2019 convertito dalla l.
58/2019 che ha introdotto un nuovo sistema di determinazione delle capacità assunzionali dei comuni basato
“non più sul criterio del turn over, ma su quello (maggiormente flessibile) della sostenibilità finanziaria della
spesa di personale”. Questo nuovo sistema ha classificato i comuni in tre possibili fasce a seconda
dell’incidenza della spesa di personale sulle entrate correnti: i cosiddetti “virtuosi” con bassa incidenza della
spesa di personale sulle entrate correnti; quelli con moderata incidenza e da ultimo i c.d. “non virtuosi” con
elevata incidenza della spesa. Il Collegio in base a questo quadro normativo ha evidenziato che: “gli enti
caratterizzati da elevata incidenza della spesa di personale sulle entrate corrente, i cosiddetti “non virtuosi”
secondo le disposizioni vigenti, non sono, per ciò solo, privati di ogni facoltà di effettuare assunzioni di
personale a tempo indeterminato, ma l’entità dei relativi spazi assunzionali deve essere determinata in
misura tale da risultare compatibile con il percorso di graduale riduzione annuale del rapporto di sostenibilità
finanziaria che gli stessi sono chiamati a compiere”.

Vai al documento

Corte dei conti
Sezione controllo Puglia deliberazione n. 107/2020
Pubblica amministrazione - Conferimento incarichi dirigenziali o direttivi a personale in
quiescenza solo a titolo gratuito e per una durata massima di un anno
Segnalazione da U.O. Monitoraggio contratti e legale
Il Collegio, relativamente alla possibilità di conferire incarichi a personale in quiescenza per raggiungimento
del limite massimo di età, nel richiamare l’attuale disposizione - art.5 comma 9, del d.l. 95/2012 come
riformulato dall’art. 17,comma 3, L.124/2015 - evidenzia che la norma dispone “un impedimento
generalizzato al conferimento di incarichi direttivi o dirigenziali a soggetti in quiescenza, dunque, che non
conosce deroghe o eccezioni se non per il caso della gratuità e per la durata massima di un anno, non
prorogabile o rinnovabile e pur sempre nel doveroso rispetto delle regole relative alle procedure selettive di
conferimento degli incarichi” (ex multis: Sez. reg. controllo Piemonte 66/2018; sez. reg. controllo Marche del.
181/2015; sez. reg. Abruzzo del. 144/2019). 

Vai al documento

Tribunale di Bologna
Sezione Lavoro
Sentenza n. 168 del 04/05/2020
Pubblico impiego – previdenza complementare e integrativa – quota proventi sanzioni
amministrative ex art. 208 CdS – obbligatorietà datoriale al fondo Perseo Sirio
Segnalazione da U.O. Monitoraggio contratti e legale
Il Tribunale di Bologna si è pronunciato relativamente alla interpretazione dell’art. 56 quater CCNL Funzioni
Locali 2016/2018 che impone, a detta dei ricorrenti, una adesione coattiva al fondo Perseo-Sirio a far data
dalla stipula dell’accordo sindacale. I giudici di merito hanno respinto il ricorso, per cui la contribuzione dei
proponenti, maturata anteriormente all’entrata in vigore del CCNL (fino al 21/5/2018) e derivante
dall’applicazione dell’art.208 CdS, sarebbe stata versata alle altre forme di previdenza complementare alle
quali i ricorrenti avevano già aderito in ragione dei precedenti accordi integrativi, mentre la contribuzione
maturata dal 22/5/2020 sarebbe stata versata obbligatoriamente al Fondo Perseo. La pronuncia dei giudici di
merito è stata supportata da una nota dell’A.N.C.I. che ha evidenziato l’obbligatorietà per l’ente pubblico del
conferimento delle quote al Fondo Perseo Sirio, ma non per il dipendente che non ha nessun obbligo di
aderire o contribuire al suddetto fondo. Dello stesso tenore l’interpretazione fornita da due pareri
dell’A.R.A.N. per cui tale fondo risulta l’unico destinatario delle risorse pubbliche derivanti dai proventi di cui
all’art. 208 Codice della Strada. 

Vai al documento

Sezione Economica

Parlamento
Bilancio di previsione dello Stato per l'anno finanziario 2021 e bilancio pluriennale per
il triennio 2021-2023 – Lavori preparatori A.C. 2790-bis
Segnalazione da U.O. Studi e analisi compatibilità
Testi e Dossier sul disegno di legge di bilancio 2021 - A.C. 2790-bis
• Testo
• Quadro di sintesi degli interventi
• Schede di lettura (Edizione provvisoria)
    Volume I Articoli 1-105 
    Volume II Articoli 106-229
• Dossier
• Audizioni in Commissione

Vai al documento

Corte dei conti
Il processo di razionalizzazione delle partecipazioni societarie detenute dai ministeri e
degli altri enti pubblici soggetti al controllo delle Sezioni riunite della Corte dei conti –
Delibera n. 19/SSRRCO/2020
Segnalazione da U.O. Studi e analisi compatibilità
La Corte dei conti ha pubblicato il referto, approvato dalle Sezioni riunite in sede di controllo della Corte dei
conti N.19/SSRRCO/2020, sui piani di revisione delle partecipazioni societarie detenute dalle amministrazioni
dello Stato e dagli altri enti pubblici nazionali, fra cui gli ordini e le federazioni professionali, attributi alla
competenza della magistratura contabile ai sensi dell’art. 5, commi 4, 20 e 24 del Testo unico sulle società
partecipate (d.lgs. n. 175 del 2016). Dagli accertamenti istruttori condotti dalla Corte emergono, all'interno di
un quadro di prevalente osservanza delle disposizioni introdotte dal Testo unico delle società pubbliche,
alcuni profili di non conformità al dettato legislativo. In particolare, oltre ad ipotesi di omessa o ritardata
approvazione dei provvedimenti di revisione o di difformità negli organi interni competenti all'adozione, sono
stati rilevati, in alcune fattispecie, incompleta valutazione dei parametri di razionalizzazione individuati dalla
legge e/o carenze motivazionali a supporto del mantenimento di partecipazioni. Abbastanza frequenti sono
stati, inoltre, l’inadempimento all'adozione e pubblicazione, da parte delle amministrazioni socie, di obiettivi
specifici per i costi di funzionamento e del personale delle società controllate, nonché l’omessa o incompleta
adozione della delibera assembleare motivata a fondamento dell’opzione di un organo di amministrazione
collegiale.

Vai al documento

Senato della Repubblica – Servizio del Bilancio
Notiziario economico-finanziario - novembre 2020
Segnalazione da U.O. Studi e analisi compatibilità
Il Notiziario Economico Finanziario fornisce dati e informazioni distinti in cinque sezioni: in prima pagina
viene riportato un quadro informativo con i principali indicatori economico-finanziari; la seconda sezione
"Servizio Bilancio" dà conto dei più recenti prodotti realizzati dal Servizio del Bilancio; la terza sezione elenca
i principali documenti e comunicati pubblicati dalle "Istituzioni nazionali"; la quarta sezione "Istituzioni
comunitarie e internazionali" riporta una selezione dei documenti di maggiore interesse pubblicati dalle
istituzioni comunitarie e dalle istituzioni internazionali.

Vai al documento

Ministero dell'Economia e delle Finanze - Ragioneria Generale dello Stato
La spesa delle amministrazioni centrali dello Stato
Segnalazione da U.O. Studi e analisi compatibilità
La Ragioneria Generale dello Stato ha pubblicato i dati di previsione di spesa del bilancio dello Stato dal
2008 al 2020, riclassificati in base all'articolazione in missioni e programmi del disegno di legge di bilancio
2021-2023, presentato alle Camere, per agevolare la confrontabilità tra le previsioni di spesa del nuovo
triennio e quelle degli esercizi precedenti. I dati sono diffusi sotto forma di database elaborabili e forniscono
le informazioni relative allo stanziamento iniziale di spesa previsto dal disegno di legge di bilancio, dalla
legge di bilancio e dall'assestamento per amministrazione, categoria economica, missioni, programmi e, dal
2017, azioni.

Vai al documento

ISTAT
Le prospettive per l’economia italiana nel 2020-2021
Segnalazione da U.O. Studi e analisi compatibilità
Analogamente ai principali partner europei, per l’Italia si prevede una marcata contrazione del Pil nel 2020
(-8,9%) e una ripresa parziale nel 2021 (+4,0%). Nell’anno corrente la caduta del Pil sarà determinata
prevalentemente dalla domanda interna al netto delle scorte (-7,5 punti percentuali); anche l’apporto della
domanda estera netta e della variazione delle scorte risulterebbero negativi (rispettivamente -1,2 p.p. e -0,2
p.p.). Nel 2021, il contributo della domanda interna tornerebbe positivo (+3,8 p.p.), cosi come quello della
domanda estera netta (+0,3 p.p.) mentre le scorte fornirebbero un marginale contributo negativo (-0,1 p.p.).
Nel biennio di previsione, l’evoluzione in termini reali della spesa delle famiglie e delle ISP e quella degli
investimenti registrerebbero una forte contrazione nell’anno corrente (rispettivamente -10,0% e -10,1% nel
2020) con un incremento del 4,5% e del 6,2% nel 2021; la spesa delle AP aumenterebbe con intensità
differenziate nei due anni (+2,0% e +0,1%). 

Vai al documento

ISTAT
Annuario statistico italiano 2020
Segnalazione da U.O. Studi e analisi compatibilità
L’Annuario statistico italiano offre di anno in anno una sintesi conoscitiva preziosa e autorevole della
statistica ufficiale e un ricco ritratto della nostra società e della sua evoluzione. I 24 capitoli ne
approfondiscono i diversi aspetti attraverso dati, grafici e commenti che forniscono una lettura al contempo
rigorosa e integrata delle fonti, per consentire di cogliere la complessità dei fatti che attraversano la vita
sociale ed economica del Paese. Il volume può essere consultato per singoli capitoli, di cui è possibile
scaricare:
• il testo in formato pdf con approfondimenti, glossario, tavole e metodi (ove disponibili)
• lo zip contenente tavole, prospetti e grafici in formato xls
• la documentazione relativa alle fonti da cui originano i dati (note metodologiche).

Vai al documento

ISTAT
Conti economici trimestrali – III trimestre 2020
Segnalazione da U.O. Studi e analisi compatibilità
Nel terzo trimestre del 2020 il prodotto interno lordo (Pil), espresso in valori concatenati con anno di
riferimento 2015, corretto per gli effetti di calendario e destagionalizzato, è aumentato del 15,9% rispetto al
trimestre precedente ed è diminuito del 5% nei confronti del terzo trimestre del 2019. La variazione acquisita
per il 2020 è pari a -8,3%. Rispetto al trimestre precedente, tutti i principali aggregati della domanda interna
risultano in crescita, con un aumento del 9,2% dei consumi finali nazionali e del 31,3% degli investimenti fissi
lordi. Le importazioni e le esportazioni sono aumentate, rispettivamente, del 15,9% e del 30,7%. 

Vai al documento

Osservatorio Internazionale

OCSE
Health at a Glance: Europe 2020
Segnalazione da Direzione Contrattazione 1
"Health at a Glance: Europe 2020" elaborato dall'OCSE è una pubblicazione biennale che studia il livello di
efficienza dei sistemi sanitari europei attraverso una serie di indicatori chiave come:
· lo stato di salute dei paesi europei;
· le risorse e le attività sanitarie presenti sul territorio europeo;
· la qualità dell'assistenza sanitaria;
· la spesa sanitaria e i finanziamenti stanziati in ambito europeo.
Il rapporto dell'OCSE prende come riferimento 35 paesi europei. In aggiunta ai 28 stati membri dell'Unione
europea l'OCSE inserisce nell'analisi anche 5 paesi candidati all'adesione dell'UE e 3 paesi EFTA. La
selezione degli indicatori si basa in gran parte sull'elenco dei parametri sanitari della Comunità Europea
(ECHI). Tali indicatori, infatti, sono stati sviluppati per facilitare la rendicontazione delle statistiche sanitarie
nell'Unione Europea.
Il primo capitolo di questa edizione fornisce una valutazione iniziale della resilienza dei sistemi sanitari
europei alla pandemia COVID-19 e della loro capacità di contenere e rispondere in maniera adeguata e
tempestiva all’epidemia attualmente in atto.
Il secondo capitolo, invece, esamina l'enorme impatto che l'inquinamento atmosferico ha sulla salute
pubblica e sottolinea la necessità di sforzi continui per ridurre tale inquinamento e mitigarne, cosi, l'impatto
sulla salute e sulla mortalità.
Gli ulteriori cinque capitoli, infine, forniscono una panoramica dei sistemi sanitari europei analizzando i
seguenti indici:
· il livello di salute dei cittadini europei;
· i fattori di rischio più comuni quali fumo ed alcool;
· l’incidenza della spesa sanitaria;
· la qualità delle cure e l’attenzione al paziente;
· l’accessibilità ai servizi sanitari nazionali.
La pandemia ha dimostrato che bisogna attuare importanti cambiamenti nelle società per costruire dei
sistemi sanitari resilienti e in grado di reggere ogni tipo di shock sia in ambito sanitario che economico.
Il COVID-19 ha anche evidenziato la pressante necessità di migliorare la raccolta di dati per monitorare e
gestire meglio la salute pubblica e i sistemi sanitari nazionali. La frammentazione dei dati ed il limitato grado
di interoperabilità dei sistemi di informazione sanitaria costituiscono un grande limite per fornire corrette e
tempestive informazioni. La Commissione Europea sta, infatti, sviluppando un “European Health Data
Space”; al fine di promuovere e migliorare sia l’utilizzo di dati sanitari, sia l'infrastruttura digitale sanitaria.
Questo sistema consentirà di migliorare la comunicazione tra Stati membri e incrementare, allo stesso
tempo, l’interscambio dei dati che potranno essere utilizzati nel campo dell'assistenza sanitaria, della ricerca,
dell'innovazione e delle politiche sanitarie.
In conclusione da questo rapporto emerge che la principale lezione appresa dalla pandemia COVID-19 è che
la salute pubblica e l'economia globale sono inestricabilmente legate: i sistemi economici globali sani
dipendono da cittadini sani. Pertanto, rafforzare la preparazione e la resilienza dei sistemi sanitari è
fondamentale per un corretto funzionamento delle economie e delle società europee nel prossimo futuro.
Tuttavia, la strada da percorrere è ancora molta e saranno necessari ulteriori investimenti per rendere il
sistema sanitario europeo più resiliente e migliorare così la governance mondiale della sanità pubblica. Il
primo passo in tale direzione è sicuramente rappresentato dall’implementazione dei sistemi di informazione
in ambito sanitario anche attraverso l’accelerazione della trasformazione digitale.
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